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І Рекомендації щодо доступу до - 
правосуддя в умовах карантну

Н еухильне дотри м ан н я судами приписів  актів  К абінету М іністрів У країни 
стосовно запобігання п ош иренню  н а  територ ії У країни гострої респ іраторної 
хвороби СОУГО-і9, спричин ено ї коронавірусом  БАИв-СоУ-г.

З метою  запобігання пош иренню  н а  території У країни гострої респіраторної 
хвороби СОУШ -і9, спричиненої коронавірусом  БАІ^Ї-СоУ-г, постійно 
здійсню вати  м он іторинг законодавства та доводити до відом а п рац івн иків  суду 
актуальну інф орм ацію , неухильно дотрим уватися приписів  норм ативно- 
правових актів.

Забезпечити  право осіб н а  доступ до правосуддя в ум овах карантин у  ш ляхом  
проведення засідань орган ів  судової влади в реж и м і реального часу в м ереж і 
Інтернет.

П роводити он лай н-тран сляц ії таки х  судових засідань і/або невідкладно 
розм іщ увати  у  відкритом у доступі відеозапис засідання.

У разі якщ о  від учасника судового провадж ення н ад ійш ла заява про участь у 
засіданні у  п ри м іщ ен н і суду, слід забезпечити  розгляд справи  в його 
присутності.

З метою  зм ен ш ен н я кількості присутніх у  залі судових засідань за  м ож ливості 
забезпечити  проведення судових засідань у реж и м і в ідеоконф еренції в м еж ах  
п ри м іщ ен н я  одного суду ш ляхом  трансляц ії м іж  р ізн и м и  залам и.

Забезпечити  обізнан ість ш ирокої громадськості щ одо заходів безпеки , щ о 
вж иваю ться у судах.

Судам безперервно здійсню вати  судочинство у невідкладних справах, як і 
визначен і процесуальним и кодексам и та  судами (суддями).

П оняття терм іновості, щ о визначається на розсуд судді, повинно враховувати 
поточну епідем ічну ситуацію  в районі, де знаходиться суд. А даптивне 
каран ти н н е зонування, щ о здійсню ється МОЗ У країни, м ож е бути індикатором , 
однак необхідно дотрим уватися н алеж н ої обачності з огляду н а  оц інку ситуації у 
п ри м іщ ен н і суду та стан учасників провадж ення.
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Д овести до відом а учасників  судових процесів м ож ливість в ідкладення розгляду
• •справ у  зв язку  із к ар ан ти н н и м и  заходам и.

П ри цьому відкладення розгляду справи  м ож ливе лиш е у крайньом у разі, лиш е 
коли його проведення з ви кори стан н ям  електронних  засобів зв’язку  нем ож ливе 
через процедурні та  техн ічн і п ричин и .

П ри п и н и ти  всі заходи, не пов’язан і із процесуальною  діяльністю  суду та 
забезпеченням  діяльності орган ів  судової влади (круглі столи, сем інари , дні 
в ідкритих  дверей  тощ о).

Д ля забезпечення доступності судів реком ендується всі вказан і заходи зам іни ти  
н а  онлайн-заходи .

Запровадити  ознай ом лен н я учасників  судового процесу з м атер іалам и  судової 
справи  в дистанц ійном у реж и м і ш ляхом  н адсилання скан коп ії м атеріалів
судової справи  на електронну адресу, зазначену у відповідній  заяві, заяви  про 

^  ознай ом лен н я п ри й м ати  засобам и пош тового та електронного  зв’язку; з метою  
у н и к н ен н я  скупчення лю дей додатково реком ендувати  п рац івн и кам  апаратів  
судів попередньо узгодж увати  час відвідування суду для ознай ом лен н я з 
м атер іалам и  справи.

Зм ен ш и ти  кількість судових засідань, щ о призначаю ться для розгляду протягом  
робочого дня.

П ри цьому, враховую чи супутні р и зи ки , скорочувати необхідно саме судові 
слухання (у прим іщ енн і), а  не всі слухання. Н еобхідно ш укати  м ож ливість 
зам іни  н а  електронн и й  або письм овий  ф ормат розгляду справ.

За м ож ливості зд ійсню вати  розгляд справ без участі сторін, у  порядку 
письмового провадж ен н я, кр ім  випадків , коли участь сторін є обов’язковою .

П рискорити  роботу над Єдиною  судовою інф орм аційно-телеком ун ікац ійною  
систем ою / підсистемою  «Е лектронний суд».

Забезпечити  наявність інф орм ац ій ни х  м атеріалів  (щодо загальних 
протиеп ідем ічних  та проф ілактичних заходів, встановлених обм еж ень та  умов 
обслуговування тощо) біля входу до закладу.



II Рекомендації щодот т т л т т л  _

організації робочого процесу 
в умовах карантину

П осилити заходи з охорони судів, орган ів  та  установ систем и правосуддя, не 
допускати до п ри м іщ ен ь судів, орган ів  та  установ систем и осіб з тем пературою  

Т Т 37,2 °С та вищ е та  озн акам и  респ іраторних захворю вань, а також  без одягненої 
н а  ніс та  рот захисної м аски .

Н а час д ії каран ти н у  орган ізувати  гнучкий  граф ік  роботи суддів та  п рац івн и ків  
апаратів  судів.

12
Розглянути  систему ротац ії (частина персоналу працю є віддалено, ін ш а -  у 
п ри м іщ ен н ях  суду).

В становити чергування суддів для ви р іш ен н я невідкладних процесуальних
1 3  питань та невідкладних справ в особливих видах провадж ень.

Здійсню вати  опрацю вання кореспонденції в електронном у вигляді (ш ляхом 
н адсилання докум ентів на оф іц ійну електронну адресу суду як  через особистий 
каб інет у  систем і «Е лектронний суд», так  і пош тою , ф аксом  або будь-яким и

14 ін ш и м и  ди стан ц ій н и м и  засобам и зв’язку).

За наявності техн ічної м ож ливості забезпечити  п рац івн и кам  апарату  суду 
м ож ливість ви ко н ан н я  посадових обов’язк ів  дистанц ійно .

О бм еж ити особистий п рий ом  гром адян  кер івництвом  суду, орган ізувати  
п рий ом  із дотри м ан н ям  заходів, спрям ованих  н а  п опередж енн я п ош и рен н я 
коронавірусної хвороби СОУШ -і9, а саме: дотри м ан н я ди стан ц ії не м енш е двох 
м етрів м іж  всіма учасникам и  та застосування засобів індивідуального захисту, у 
тому числі респіраторів чи захисних  масок, як і закриваю ть ніс та  рот, у  тому 
числі виготовлених сам остійно, провітрю вання прим іщ ень.

15

16 Роз’ясн и ти , щ о заборонено сам овільне зали ш ен н я м ісць сам оізоляції, 
обсервації.

Службі персоналу суду з урахуванням  вим ог законодавства щ одо захисту 
персональних дан и х  вж и вати  заходів для встановлення кола кон тактн и х  осіб та 
проведення з таки м и  особами інструктаж у згідно з пунктом  і  цих Реком ендацій ; 
кон тактн и м  особам, як і не п ідлягаю ть сам оізоляції, пропонувати  реж и м

17 ди стан ц ій н о ї (надомної) роботи.

П равила роботи суду під час п андем ії п овин н і бути розм іщ ен і н а  вході до суду та 
у  п ри м іщ ен н і суду н а  видном у місці.



II Рекомендації щодо 
організації робочого процесу 

в умовах карантину
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Реком ендувати  суддям та п рац івн и кам  апаратів  судів продовж увати  брати 
участь у  підготовці та п ідви щ ен н і квал іф ікац ії в Н аціональній  ш колі суддів 
У країни ш ляхом  участі в онлайн-заходах  (вебінари, трен ін ги , круглі столи, 
фахові дискусії, відеолекції, сем інари-практикум и) та ди стан ц ій н и х  навчальних 
курсах (безперервність навчан ня впродовж  ж иття), а  тако ж  проходити 
спец іалізован і трен ін ги  щ одо психологічної адаптац ії до роботи /ж и ття  в ум овах 
карантину .

Розглянути  м ож ливість встановлення ст ій ки /ко н тактн и х  пунктів н а  вході у 
будівлі суду для подання відвідувачам и докум ентів  та  отри м ан н я інф орм ації. 
П ерсоналу, щ о працю є у цьому пункті, необхідно м ати  посилені захисн і засоби 
(щ итки  для обличчя та/або пластикові екрани).

П ровести інструктаж  для п рац івн и ків  апарату  судів щ одо запобігання 
пош иренню  коронавірусної інф екції, дотри м ан н я правил  респ іраторної гігієни  
та  протиеп ідем ічних заходів.

Розробити алгоритм  дій  у  разі ви явлен н я випадків  захворю вання на 
коронавірусну хворобу серед суддів.



III Рекомендації щодо організації 
протиепідемічних заходів у 

приміщенні та на робочому місці
Р іш ен ня про допуск осіб, як і не є учасникам и  провадж ень, п ри й м ає головую чий 
у  засіданні суддя.

О бм еж ити доступ у  судові засідання осіб, як і не є учасникам и  провадж ень, із 
дотри м ан н ям  п ри н ц и п у  публічності судових процесів.

~  л  Забезпечити  трансляцію  судових засідань, щ о викликаю ть значн и й  інтерес 
громадськості, для гарантування права н а  справедливий  і публічний судовий 
розгляд.

Розглянути  м ож ливість участі ж урналістів  у  судових засіданнях  з розгляду 
справ, як і викликаю ть значн и й  інтерес громадськості, за наявності м ож ливості у 
залі судового засідання дотрим уватися безпечної дистанц ії, розробити  чіткі 
п равила для ж урналістів , присутніх  під час судових слухань.

Забезпечити  пом ітне м аркуван ня на сид іннях  та  підлозі для дотри м ан н я  
соціальної ди стан ц ії у  п ри м іщ ен н ях  судів.

— ^  О блаш тувати м ісця для відвідувачів н а  відстані 2 м одне від одного.І7
Суддям та сторонам  у  справах під час судових засідань використовувати  засоби 
індивідуального захисту, зокрем а респіратори  або захисн і м аски , щ о 
закриваю ть ніс та  рот, у  тому числі виготовлені сам остійно.

★ 'Аг

В ж ивати  заходів для у н и к н ен н я  скупчення лю дей у  п ри м іщ ен н ях  судів, орган ів20 та установ систем и правосуддя

П еред початком  роботи та  перед допуском  до п ри м іщ ен ь здійсню вати  
^  — тем пературний  скри н ін г усіх п рац івн и ків  та відвідувачів. П рац івники  та 

відвідувачі допускаю ться до п ри м іщ ен ь та  будівель суду тільки  в респіраторі або 
захисн ій  масці, у  тому числі виготовлених самостійно.

Н а вході до п ри м іщ ен н я  організовується м ісце для обробки рук спиртовм існим и  
ан ти сеп ти кам и .

М ісця для обробки рук позначаю ться яскрави м и  вказівн и кам и  з інф орм ацією  
про необхідність дезінф екц ії рук (банер, н акл ей ка  тощ о).

22



III Рекомендації щодо організації 
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приміщенні та на робочому місці
*у Д озволяється одночасне перебування відвідувачів із розрахунку не більш е однієї 

особи н а  ю  кв. м  площ і залу.

» Забезпечити  п р и м іщ ен н я  суду р ідки м  м илом , п аперовим и  руш н и кам и , 
т  спиртовм існим и  ан ти сеп тикам и .

Реком ендувати  п рац івн и кам  суду утрим уватися від контактів  з особами, щ о 
м аю ть сим птом и респ іраторних захворю вань, а в разі ви н и к н ен н я  
респ іраторних сим птом ів утрим атись від відвідування робочого м ісця, 
звернутись до сім ейного л ікаря  та дотрим уватись його реком ендац ій .

★ ІГ

25
У разі оф орм лення листка непрацездатності п рац івн и ки  суду відразу повинн і 
повідом ляти  служ бу персоналу суду про п ідтвердж ення в н и х  захворю вання н а 
коронавірусну хворобу С0УГО-19.

26 М ити руки не рідш е одного разу  на годину.

Здійсню вати  дезінф екц ію  п ри м іщ ен ь суду згідно із затвердж ен и м и  граф ікам и , 
розм іщ ен и м и  для ознай ом лен н я в м ісцях загального користування.

Забезпечити  м аксим альне ви користанн я природної вен ти ляц ії (провітрю вання27 не м енш е одного разу  н а  дві години); зд ійсню вати  обробку поверхонь, як и х
часто торкаю ться рукам и  (дверні ручки, кн оп ки  ліфтів, поручні тощ о), 
спиртовм істовним и  дезінф ікую чим и засобам и (із вм істом  не м енш е н іж  бо % 
спирту) протягом  робочого дня; проводити  вологе п р и б и р ан н я  п ри м іщ ен ь не 
рідш е н іж  один раз н а  добу.

П рац івники  апарату  суду у  разі ви явлен н я у  відвідувачів озн ак  гострої 
респ іраторної хвороби СОУГО-і9 зобов’язан і вж и ти  невідкладних  заходів для

28 видалення цих  осіб із п ри м іщ ен н я  суду або ізолю вання їх  в окрем ом у 
п ри м іщ ен н і, а також  для дезін ф екц ії п ри м іщ ен н я , в яком у перебували такі 
особи.

Забезпечити  обробку спиртовм існим  ан ти сеп тиком  поверхонь, м ісць для29  сид іння, обладнання, дверних  ручок, вим икач ів  у  залах судових засідань після
кож ного  судового засідання.
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<2 Забезпечити  суддів та  п рац івн и ків  апаратів  судів засобам и індивідуального 
^  захисту із розрахунку одна захисна м аска н а  три  години  роботи.

Під час перевірки  гром адян  у  п ри м іщ ен н і суду н а  наявн ість предм етів і речовин, 
<2 Т  заборонених правилам и  відвідування суду, зд ійсню вати  безконтактну  перевірку  

сумок. У разі наявності у  відвідувачів ан ти сеп тиків  попросити  використати  їх  
задля впевненості, щ о це д ійсно антисептик .

Забезпечити  наявн ість при  виході із п ри м іщ ен ь суду та  у  залах судових засідань 32 окрем и х  додаткових контейнер ів  для зби ран н я , збер ігання та  утил ізац ії засобів 
індивідуального захисту.

За м ож ливості забезпечити  наявн ість у  каб інетах  постійно спиртовм існих 
антисептиків , забезпечити  п рац івн и ків  суду респ іраторам и  або захисним и  
м аскам и , гум овим и рукавичкам и .


